Prefeitura de

I VARZEA PAULISTA

UNIDADE GESTORA MUNICIPAL DE ASSUNTOS
JURIDICOS E RECURSOS HUMANOS

CAPACITACAO PARA PROGRESSAO FUNCIONAL

I. LINHA DE DESENVOLVIMENTO: PROFISSIONAL: Carreira
Il. OBJETIVO: Capacitar os Agentes de Fiscalizacdo de Transito da especialidade de 22 classe para exercerem as
atribuicGes, desenvolvendo conhecimentos especificos sobre a gestdo da segurancga publica municipal.

lll. PUBLICO ALVO: Servidores Publico Municipais Ativos, ocupantes do cargo de Agentes de Fiscalizagdo de
Transito na especialidade 22 classe.

IV. REQUISITOS DE PARTICIPACAO NO CURSO: Inscrever-se para o Curso de Capacita¢do de Progressdo Funcional
— Agente de Fiscalizacdo de Transito e ser servidor publico municipal de Varzea Paulista com 05 (cinco) anos no

cargo, classe e especialidade a que pertence;

V. LOCAL: Sala de capacitacdo da Unidade Gestora Municipal de Transporte Publico e Transito, Avenida Bertioga,

881 — Vila Tupi — Varzea Paulista - SP
VI. VAGAS: 25 vagas (atendendo ao nimero de servidores com os requisitos necessarios)
V. HORARIO: das 08hs as 17hs

VI. CARGA HORARIA TOTAL: 32 horas

VI. DATAS: 05, 06, 07 e 08/02/2024

VII. INSCRIGOES: De 16/01 a 26/01/2024 através do site da EGDS: http://egds.varzeapaulista.sp.gov.br/.

Na solicitagdo de inscri¢do, o interessado deverd informar a EGDS:

e Matricula e Especialidade o Telefone

e Nome e Unidade Gestora e Celular

e Data de Nascimento e Unidade De Trabalho e E-Mail

e C(Cargo e Sexo e Escolaridade
e (Cargo Em Comissao e C(Carteira De Identidade e CPF

VIIl. REQUISITOS PARA APROVACAO: Atingir média de frequéncia igual ou superior a 75 %, realizar a atividade
solicitada em formagdao atendendo a todos os itens exigidos. Enfatizamos que, ser aprovado no curso de
capacitagdo ndo garante ao servidor a Progressao Funcional, visto que o curso é um dos critérios exigidos na LC

340/2023.

ATENCAO:

Ainda gue justificadas, as auséncias serdo computadas para calculo da frequéncia do servidor na capacitacdo.

A assinatura na lista de presenca é de responsabilidade do participante. A ndo assinatura implicard em falta.
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IX: CRITERIOS PARA CERTIFICACAO: Sera emitido o certificado ao servidor que atingir os critérios de aprovacdo.

ATENCAO:

Receber o certificado no curso ndo garante a progressao funcional, devido este ser apenas um dos critérios exigidos.

Os demais critérios para a concessdo da progressao funcional, constam do ANEXO Il — Lei Complementar n2 340 de 26 de

outubro de 2023.

N3o serd fornecida certificacdo parcial/ declaracdo para servidores ndo aprovados.

X. CONTATO:

Todas as informacgGes referentes as capacitacbes deverdao ser obtidas junto a EGDS — Escola de Governo e

Desenvolvimento do Servidor.

Site: http://egds.varzeapaulista.sp.gov.br/ e-mail: egds@varzeapaulista.sp.gov.br

Telefone: 4595-4002 &

ANEXO | - CONTEUDO PROGRAMATICO

AREA DE CONHECIMENTO: GESTAO EM SEGURANGA PUBLICA MUNICIPAL (20 horas)

Componente Curricular CH Objetivos de Aprendizagem Contetido Programatico
Compreender todos os itens que sdao Fungdo Social Agente de Fiscalizagdo de
" apresentados no edital da Capacitacdo Funcional. Transito 12 classe; Edital da capacitacdo
Introducao 06 .
Compreender o papel de ser Agente de Funcional.
Fiscalizagdo de Transito 12 classe
Identificar modelos e técnicas de mediacdo; Conceitos e reflexdes sobre conflitos;
compreender o significado de conflito e Tipos de Conflitos; Técnicas e métodos
identificar suas ocorréncias; aprender os passos de resolugao de conflitos; Aspectos do
_ . da mediacdo de conflitos. mediador; Meios de Resolucdo Pacifica
Mediagao de Conflitos e ¢ . , ¢ .
. P 06 de Conflitos (ADR’s — arbitragem,
Mediagao Comunitaria - e .
negociacdo, conciliagdo e mediacdo);
Beneficios da Mediagdao; O papel do
mediador; Aspectos Operacionais: fases
da mediacdo.
Favorecer a intera¢do dos individuos entre si e Compreensdo das necessidades basicas
com a sociedade, bem como propiciar a da comunidade; Preparo psicoldgico na
Andlise e Discussao Critica compreensdao de necessidades basicas comuns administracdo de conflitos; Interagdo
das Relagdes Humanas no 08 aos seres humanos e do impacto que estas social - reflexdo sobre diferentes formas

Cotidiano da Seguranga
Publica

necessidades, especialmente quando ndo
atendidas, tém sobre seu comportamento e sobre
a sociedade como um todo.

AREA DE CONHECIMENTO: GESTAO DE PESSOAS (12 horas)

de acdo/reacdo; Andlise situacional;
Técnicas de expressdo oral e corporal na
abordagem do cidaddo em situacdes
cotidianas e criticas;
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Lideranga e Trabalho em
Equipe
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Propiciar a melhoria da acdo no processo de
gestdo de pessoas; Permitir uma maior eficacia no
processo decisério; Desenvolver a capacidade de
analisar, estruturar e sintetizar as informacdes
relacionadas a area de pessoas; Compreensdo da
importancia do trabalho em grupo; Desenvolver
habilidades  pessoais em comportamento,
trabalho em equipe, comunicag¢do, planejamento
e lideranga; Identificar as formas de interacdo das
pessoas em grupo.

Lideranga, poder, hierarquia e
autoridade; Feedback; Tipos e
caracteristicas dos lideres; Teorias de
lideranca; Conceito de grupos e
equipes; Relagdes interpessoais;
Aspectos importantes da comunicacgao;
Caracteristicas dos membros da equipe;
Conflitos nas equipes.

Gestdo de Saude

02

Capacidade de identificar os niveis de estresse
entre os servidores da Unidade de Transito;
Orientar os agentes para o tratamento de doencas
ocupacionais.

Causas e niveis de estresse; Como
identificar e lidar com o estresse dentro
da equipe; Estudo dos artigos do
Estatuto dos Servidores Publicos
Municipais de  Varzea Paulista
relacionados a saude do servidor, seus
direitos e deveres.

Avaliagdo de Desempenho

06

Identificar a legislacdo que regulamenta a
Avaliagdo de Desempenho de Estaveis, Distinguir
os instrumentos utilizados na Avaliagdo de
Desempenho de Servidores Estaveis; Subsidiar o
planejamento de metas, objetivos para as
equipes; Apontar demandas de capacitacdo e
condigbes de trabalho.

Legislagdo vigente, LC 181 e 182/2007;
Decreto 3917/2010; Instrumentos de
Avaliacdo;
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